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บทคัดยŠอ 

 ปŦญญาประดิษฐ Ť (Artificial Intelligence: AI) ได šเข šามามีบทบาทสำคัญในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการแพทยŤท ั ่วโลก รวมถึงประเทศไทย ดšวยศักยภาพในการเพิ ่มความแมŠนยำ                          
ลดขšอผิดพลาด และปรับปรุงประสิทธิภาพในระบบสุขภาพ AI ชŠวยสนับสนุนการวิน ิจฉัยโรค                     
การพัฒนายา การจดัการขšอมูลสุขภาพ และลดความเหล่ือมล้ำในการเขšาถึงบริการสุขภาพ โดยเฉพาะ
ในพ้ืนท่ีชนบทที่ขาดแคลนบุคลากรทางการแพทยŤ ระบบ Telemedicine และการวิเคราะหŤภาพถŠาย
ทางการแพทยŤดšวย AI ไดšเพ่ิมโอกาสใหšประชาชนไดšรับการรักษาอยŠางเทŠาเทียม ท้ังนี้ AI ยังชŠวยสรšาง
นวัตกรรมใหมŠ เชŠน แอปพลิเคชันสุขภาพสŠวนบุคคล การวิจัยและพัฒนายา และการจัดการขšอมูล
ขนาดใหญŠ (Big Data) เพื่อสนับสนุนการวางแผนทรัพยากรสุขภาพในระดับประเทศ อยŠางไรก็ดี
ประเทศไทยยังเผชิญกับความทšาทาย เชŠน การขาดแคลนบุคลากรที ่เชี ่ยวชาญดšาน AI โครงสรšาง
พื ้นฐานที ่ย ังไมŠเพียงพอ และปŦญหาดšานความเปŨนสŠวนตัวของขšอมูล เพื ่อขจัดขšอจำกัดเหลŠานี้                     
การพัฒนานโยบายที่เหมาะสม การลงทุนในโครงสรšางพื้นฐาน และการสŠงเสริมความรŠวมมือระหวŠาง
ภาครัฐและเอกชนจะชŠวยผลักดันการใชšงาน AI อยŠางยั่งยืน AI มีศักยภาพในการสนับสนุนการวางแผน
ทรัพยากรระดับประเทศ ลดตšนทุน และสรšางนวัตกรรมที่ตอบสนองตŠอความตšองการในยุคดิจิทัล                 
การนำ AI มาประยุกตŤใชšอยŠางเหมาะสมจะชŠวยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนไทย เพิ่มขีด
ความสามารถในการแขŠงขัน และสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลในระดับสากลอยŠางยั่งยืน 
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Abstract 
Artificial Intelligence (AI) has become a crucial force in advancing the medical 

industry worldwide, including in Thailand. With its potential to enhance accuracy, 

reduce errors, and improve healthcare system efficiency, AI supports disease diagnosis, 

drug development, health data management, and reduces healthcare disparities, 

especially in rural areas with limited medical personnel. Telemedicine and AI-driven 

medical imaging have increased access to equitable treatment. Additionally, AI fosters 

innovations such as personalized health applications, drug research and development, 

and big data management to support national healthcare resource planning. However, 

Thailand faces challenges, including a shortage of AI experts, inadequate infrastructure, 

and concerns over data privacy. To address these limitations, appropriate policy 

development, investment in infrastructure, and enhanced collaboration between the 

public and private sectors are essential for sustainable AI adoption. AI has the potential 

to support national resource planning, reduce costs, and create innovations tailored 

to the demands of the digital age. Proper application of AI will enhance the quality of 

life for Thai citizens, increase competitiveness, and contribute to the sustainable 

development of a global digital economy. 
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บทนำ  
ปŦญญาประด ิษฐ Ť  (Artificial Intelligence: AI) ม ีบทบาทสำค ัญในการเปลี ่ ยนแปลง

อุตสาหกรรมการแพทยŤทั่วโลก รวมถึงประเทศไทย ดšวยศักยภาพที่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพและ
ความแมŠนยำในกระบวนการตŠาง ๆ เชŠน การวินิจฉัยโรค การพัฒนายา และการจัดการขšอมูลสุขภาพ 
AI ชŠวยลดภาระงานบุคลากรทางการแพทยŤและเพิ่มโอกาสในการเขšาถึงบริการสุขภาพของประชาชน 
โดยเฉพาะในพื้นท่ีชนบทท่ีขาดแคลนทรัพยากรทางการแพทยŤ สำหรับส่ิงท่ีเดŠนชัดคือการใชš AI ในการ
วิเคราะหŤภาพถŠายทางการแพทยŤ เชŠน การตรวจหามะเร็งหรือโรคเบาหวานข้ึนจอประสาทตา ซึ่งไดšรับ
การนำไปใชšในโรงพยาบาลของไทยบางแหŠง เพื ่อชŠวยใหšการวินิจฉัยรวด เร็วและแมŠนยำยิ ่งขึ้น 
นอกจากนี้ AI ยังถูกใชšในการวางแผนจัดการทรพัยากรดšานสุขภาพในระดับประเทศ โดยประยุกตŤใชš
ขšอมูลขนาดใหญŠ (Big Data) เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ อยŠางไรก็ดีความทšาทาย
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ยังคงมีอยูŠ ประกอบดšวยการพัฒนาบุคลากรที่เชี ่ยวชาญดšาน AI การลงทุนในโครงสรšางพื้นฐาน และ
การสรšางความเชื่อมั่นในระบบ AI เพื่อใหšประชาชนและบุคลากรการแพทยŤยอมรับ AI เปŨนสŠวนหนึ่ง
ของระบบสุขภาพ ทั้งนี้หากประเทศไทยสามารถขจัดขšอจำกัดเหลŠานี้ไดš การใชš AI ในอุตสาหกรรม
การแพทยŤจะชŠวยเพิ ่มศักยภาพใหšระบบสุขภาพของประเทศพัฒนาไปอยŠางยั ่งยืนในระดับสากล 
McKinney, S. M., Sieniek, M., Godbole, V., Godwin, J., Antropova, N., Ashrafian, H., ... & 

Suleyman, M. (2020) 
การประยุกตŤใชšปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) ในอุตสาหกรรมการแพทยŤของ

ประเทศไทยมีความกšาวหนšาอยŠางตŠอเนื ่อง ดšวยศักยภาพในการเพิ ่มประสิทธิภาพ ลดตšนทุน และ
ยกระดับการใหšบร ิการดšานสุขภาพ AI ไดšเร ิ ่มเขšามามีบทบาทในระบบสุขภาพในหลายดšาน
ประกอบดšวย การวินิจฉัยโรค การจัดการขšอมูลสุขภาพ และการพัฒนานวัตกรรมดšานการแพทยŤ                            
เพื่อตอบสนองตŠอความตšองการที่หลากหลายในสังคมไทย โดยเฉพาะในยุคที่สังคมกำลังเผชิญกับ
ความทšาทายจากปŦญหาผูšสูงอายุ และโรคเร้ือรัง สำหรับการปรับใชš AI ในประเทศไทย แตŠละดšาน ดังนี้    
1) การวิน ิจฉัยโรค AI ถูกนำมาใชšในโรงพยาบาลเพื่อชŠวยเพิ่มความแมŠนยำและลดเวลาในการ
วินิจฉัยโรค ตัวอยŠางที่เดŠนชัดคือโครงการ AI เพื่อวินิจฉัยเบาหวานขึ้นจอประสาทตา ของกระทรวง
สาธารณสุข ซึ่งชŠวยลดภาระของจักษุแพทยŤ โดยสามารถตรวจจบัอาการของผูšปśวยไดšแมŠนยำถงึรšอยละ 
90 จากภาพถŠายดวงตา 2) การจัดการขšอมูลสุขภาพAI ถูกใชšในการจัดการขšอมูลสุขภาพขนาดใหญŠ 
(Big Data) เชŠน การวเิคราะหŤขšอมูลผูšปśวยเพื่อคาดการณŤความตšองการดšานสุขภาพในอนาคต และชŠวย
วางแผนทรัพยากรทางการแพทยŤในโรงพยาบาลรัฐและเอกชน การจัดการนี ้ชŠวยลดความซับซšอน                
ในระบบและเพิ ่มประสิทธิภาพในการใหšบริการ 3) การพัฒนายาและการวิจัยทางการแพทยŤ AI                   
ชŠวยเรŠงกระบวนการพัฒนายา โดยสามารถวิเคราะหŤความเปŨนไปไดšของสารเคมีที่มีคุณสมบัติในการ
รักษาโรคไดšรวดเร็วขึ้น ตัวอยŠางหนึ่งคือความรŠวมมือระหวŠางหนŠวยงานวิจัยในไทยกับตŠางประเทศ                    
เพื ่อใชš AI ในการคšนควšายาตšานโควิด-19 และ 4) ระบบสนับสนุนการตัดสินใจทางการแพทยŤ 
(Clinical Decision Support Systems) AI ถูกนำมาใชšเพื่อชŠวยแพทยŤในการตัดสินใจ เชŠน ระบบท่ี
ใชšในการประเมินความเสี่ยงของโรคหัวใจ หรือการแนะนำแนวทางการรักษาที่เหมาะสม ซึ่งชŠวยลด
ขšอผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้นจากการตัดสินใจ Phimister, E. G. (2022) 

อยŠางไรก็ดีความทšาทายในการปรับใชš AI ในประเทศไทยแมš AI จะมีศักยภาพสูง แตŠการ
นำมาใชšในประเทศไทยยังเผชิญความทšาทายหลายประการ ประกอบดšวย 1) การขาดแคลนบุคลากรท่ี
เชี่ยวชาญดšาน AI: ประเทศไทยยังขาดบุคลากรที่สามารถพัฒนาและปรับใชšเทคโนโลยี AI ในเชิงลึก          
2) โครงสรšางพื้นฐานทางเทคโนโลยี: การประมวลผล AI ตšองการระบบโครงสรšางพื้นฐานที่ทันสมัย         
ซ่ึงบางพ้ืนท่ียังขาดการลงทุนท่ีเพียงพอ 3) ความเปŨนสŠวนตัวของขšอมูล (Data Privacy): การใชšขšอมูล
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สุขภาพของผูšปśวยตšองมีการปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยและจริยธรรม ซึ่งโอกาสในอนาคต
ประเทศไทยมศัีกยภาพในการพัฒนา AI เพื่อตอบสนองตŠอความตšองการดšานการแพทยŤ เชŠน การสรšาง
ระบบสุขภาพที่แมŠนยำ (Precision Medicine) การขยายการใชš AI ในพื้นที่ชนบท และการพัฒนา
ความรŠวมมือระหวŠางภาครัฐและเอกชน หากสามารถขจัดขšอจำกัดท่ีมีอยูŠ AI จะชŠวยยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของคนไทยและสรšางความแข็งแกรŠงใหšกับอุตสาหกรรมการแพทยŤในระดับสากล Mak, K. K., & 

Pichika, M. R. (2019) 
ปŦญญาประดิษฐŤกับแรงขับเคลื่อนอุตสาหกรรมการแพทยŤในประเทศไทยจึงมีความสำคัญ

เนื ่องจาก AI เปŨนเทคโนโลยีที่มีศักยภาพในการพลิกโฉมอุตสาหกรรมการแพทยŤทั่วโลก รวมถึง
ประเทศไทย การนำ AI มาประยุกตŤใชšชŠวยเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการรักษา การพัฒนายา และ
การจัดการขšอมูลสุขภาพ ซึ่งสามารถลดตšนทุนและเพิ่มความแมŠนยำในการใหšบริการสุขภาพแกŠ
ประชาชนไดšอยŠางมาก โดยเฉพาะในพ้ืนที่ชนบทท่ีขาดแคลนทรัพยากรทางการแพทยŤ ในขณะเดียวกัน 
ประเทศไทยกำลังเผชิญกับความทšาทาย ทั้งทางดšานการขาดแคลนบุคลากรที ่เชี ่ยวชาญดšาน AI 

โครงสรšางพื้นฐานที่ยังไมŠสมบูรณŤ และปŦญหาความเปŨนสŠวนตัวของขšอมูล การศึกษาและเผยแพรŠ
ความรูšเกี่ยวกับ AI ในอุตสาหกรรมการแพทยŤจะชŠวยสรšางความเขšาใจและผลักดันใหšเกิดการพัฒนา
นโยบายและโครงสรšางพ้ืนฐานที่เหมาะสม บทความนี้จึงมุŠงเนšนการสำรวจศักยภาพของ AI ในบริบท
การแพทยŤในประเทศไทย พรšอมทั้งวิเคราะหŤโอกาส ความทšาทาย และแนวทางในการขับเคล่ือนระบบ
สุขภาพใหšมีความยั ่งยืนและทันสมัย เพื ่อประโยชนŤสูงสุดของประชาชนไทยและการยกระดับ
อุตสาหกรรมการแพทยŤในเวทีสากล 

 
เนื้อหา  

ความสำคัญของอุตสาหกรรมการแพทยŤในประเทศไทย 
ประเทศไทยไดšรับการยอมรับในฐานะศูนยŤกลางการแพทยŤของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตš (Medical Hub) ซ่ึงแสดงถงึความสำคัญเชิงยุทธศาสตรŤของอุตสาหกรรมการแพทยŤท่ีมีตŠอประเทศ 
ทั้งในมิติทางเศรษฐกิจและสุขภาพ โดยการเปŨน Medical Hub ชŠวยสรšางความนŠาเชื่อถือในระดับ
นานาชาติและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในประเทศ ความสำคัญของการเปŨน Medical 

Hub มีดังนี้  
1. การสรšางรายไดšจากการทŠองเที ่ยวเชิงการแพทยŤ ประเทศไทยเปŨนหนึ ่งในจุดหมาย

ปลายทางสำคัญของ การทŠองเที่ยวเชิงการแพทยŤ (Medical Tourism) โดยดึงดูดผูšปśวยตŠางชาติที่
ตšองการการรักษาคณุภาพสูงดšวยคŠาใชšจŠายที่คุšมคŠา ทั้งนี้กŠอนการระบาดของโควิด-19 ประเทศไทยมี
นักทŠองเท่ียวท่ีเดินทางมารับบริการทางการแพทยŤกวŠา 3.5 ลšานคนตŠอปŘ และสรšางรายไดšกวŠา 1.5 แสน
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ลšานบาท ผูšปśวยที่เดินทางมารับการรักษามักเลือกใชšบริการท่ีหลากหลาย ประกอบดšวย การรักษาโรค
เฉพาะทาง เชŠน โรคหัวใจ มะเร็ง และศัลยกรรมกระดูก การทำศัลยกรรมความงาม การบำบัดดšวย
เทคโนโลยีทันสมัย อาทิการทำเด็กหลอดแกšว ( IVF) การฟŚŪนฟูสุขภาพในคลินิกที่รวมการแพทยŤแผน
ปŦจจุบันและการแพทยŤทางเลือก กระทรวงสาธารณสุข. (2565) 

2. คุณภาพการรักษาระดับสากล โรงพยาบาลในประเทศไทย ประกอบดšวย โรงพยาบาล
บำรุงราษฎรŤ สมิตเิวช และกรุงเทพ ไดšรับการรับรองมาตรฐานระดับโลก อยŠางเชŠน Joint Commission 

International (JCI) ซึ่งยืนยันคุณภาพการรักษาและความปลอดภัยในระดับสูง ทำใหšผูšปśวยตŠางชาติมั่นใจ
ในคุณภาพของการรักษา การลงทุนในเทคโนโลยีทางการแพทยŤ เชŠน การใชš AI ในการวินิจฉัยโรคและ
การจัดการขšอมูลผูšปśวย รวมถึงการนำ หุ ŠนยนตŤชŠวยผŠาตัด (Robotic Surgery) มาใชšในโรงพยาบาล                  
ยังชŠวยเสริมภาพลักษณŤของไทยในฐานะ Medical Hub ที่ทันสมัย PwC Thailand. (2021) 

3. การพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล การเปŨน Medical Hub สŠงผลเชิงบวกตŠอการพัฒนาเศรษฐกิจ
ดิจิทัลของประเทศไทยการลงทุนใน Health Tech Startups ที่พัฒนาโซลูชันดšานเทคโนโลยีสุขภาพ 
ประกอบดšวย ระบบ Telemedicine และแอปพลิเคชันสุขภาพสŠวนบุคคลการพัฒนาศูนยŤขšอมูล
สุขภาพ (Health Data Centers) เพื่อรองรับการวิเคราะหŤขšอมูลขนาดใหญŠ (Big Data) สำหรับการ
วางแผนและการวิจัยทางการแพทยŤความรŠวมมือระหวŠางรฐับาลและเอกชนในโครงการ Thailand 4.0 
ยังเนšนการใชšเทคโนโลยีขั้นสูง ประกอบดšวย AI และ IoT ในการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสุขภาพ 
Ministry of Digital Economy and Society. (2021)  

4. การสŠงเสริมความรŠวมมือระหวŠางประเทศ การเปŨน Medical Hub ทำใหšประเทศไทย
กลายเปŨนศูนยŤกลางของความรŠวมมือดšานวิชาการและการวิจัย ความรŠวมมือกับองคŤกรระดับโลก 
องคŤการอนามัยโลก (WHO) ในการวิจัยโรคเขตรšอน ประเภท มาลาเรีย และไขšเลือดออกการพัฒนา
วัคซีนและยาในระดับนานาชาติ ประเภท การผลิตวัคซีนโควิด -19 ที ่ม ีความรŠวมมือกับบริษัท
เทคโนโลยีชีวภาพตŠางประเทศ การเปŨน Medical Hub ยังชŠวยเสริมสรšางความสัมพันธŤทางเศรษฐกิจ
และสุขภาพระหวŠางประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตš Bangkok Post. (2021) 

5. การสรšางงานและพัฒนาทักษะบุคลากร อุตสาหกรรมการแพทยŤในฐานะ Medical Hub 

ชŠวยสรšางงานในหลากหลายสาขา เชŠน แพทยŤ พยาบาล เภสัชกร และบุคลากรสนับสนุน นอกจากนี้ยัง
ผลักดันใหšเกิดการพัฒนาทักษะที่เกี่ยวขšองกับเทคโนโลยีขั้นสูง ประกอบดšวย การใชš AI และการ
วิเคราะหŤขšอมูลสุขภาพ International Labour Organization (ILO). (2021) 

6. ความสำคัญตŠอความมั ่นคงทางสุขภาพ Medical Hub ไมŠเพียงแตŠชŠวยเพิ ่มรายไดšจาก
นักทŠองเท่ียวตŠางชาติ แตŠยังชŠวยเพิ่มศักยภาพในการรับมือกับวิกฤตสุขภาพในประเทศ เชŠน การผลิต
วัคซีนในชŠวงโควดิ-19 และการจัดตั้งโรงพยาบาลสนามในกรณีฉกุเฉิน Bangkok Post. (2021) 



 

Proceedings of the National Research Conference Northern College  6 

 

ประเทศไทยไดšรับการยอมรับในฐานะศูนยŤกลางการแพทยŤของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง
ใตš (Medical Hub) ซึ่งสะทšอนถึงบทบาทเชิงยุทธศาสตรŤของอุตสาหกรรมการแพทยŤที่ชŠวยยกระดับ
คุณภาพชีวิตประชาชนและสรšางความนŠาเชื ่อถือในระดับนานาชาติ การเปŨน Medical Hub            
สรšางรายไดšจากการทŠองเที่ยวเชิงการแพทยŤอยŠางมหาศาล โดยในชŠวงกŠอนโควิด-19 ประเทศไทยมี
นักทŠองเท่ียวท่ีเดินทางมารับบริการทางการแพทยŤกวŠา 3.5 ลšานคนตŠอปŘ และสรšางรายไดšกวŠา 1.5 แสน
ลšานบาท โดยบริการที่นิยม ไดšแกŠ การรักษาโรคหัวใจ มะเร็ง ศัลยกรรม และเทคโนโลยีทันสมัย เชŠน 
การทำเด็กหลอดแกšว (IVF) โรงพยาบาลชั้นนำ เชŠน บำรุงราษฎรŤ สมิติเวช และกรุงเทพ ไดšรับการ
รับรองมาตรฐานระดับโลกอยŠาง JCI ยืนยันถึงคุณภาพการรักษา นอกจากนีย้ังมีการนำเทคโนโลยีล้ำ
สมัย เชŠน AI และหุŠนยนตŤชŠวยผŠาตัด มาเพิ่มความแมŠนยำและประสิทธิภาพในการรักษา Medical 

Hub ยังสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจดจิิทัลของประเทศ โดยการลงทุนใน Health Tech Startups 

การใชš Telemedicine และการพัฒนาศูนยŤขšอมูลสุขภาพ (Health Data Centers) ความรŠวมมือ
ระหวŠางประเทศ เชŠน การวิจัยโรคเขตรšอนกับองคŤการอนามัยโลก (WHO) และการผลิตวัคซนีโควิด-
19 กับบรษิัทเทคโนโลยีชีวภาพตŠางชาติ ชŠวยยกระดับบทบาทไทยในภูมิภาค Medical Hub ยังสรšาง
งานในหลากหลายสาขา เชŠน แพทยŤ พยาบาล และบุคลากรดšานเทคโนโลยี รวมถึงเพิ่มศักยภาพใน
การรับมือกับวิกฤตสุขภาพในประเทศ เชŠน การจัดตั้งโรงพยาบาลสนามชŠวงโควิด-19 Medical Hub 

จึงมีบทบาทสำคัญตŠอเศรษฐกิจและระบบสุขภาพของประเทศอยŠางยั่งยนื 

ความสำคัญของปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) 
ปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) เปŨนเทคโนโลย ีท ี ่ไดšร ับความสนใจอยŠาง

กวšางขวางในโลกปŦจจุบัน เนื่องจากความสามารถในการจำลองความคิด การเรียนรูš และการตัดสินใจ
ของมนุษยŤผŠานระบบคอมพิวเตอรŤ AI ไดšรับการพัฒนาเพื่อแกšปŦญหาที่ซับซšอนในหลายมิติ ทั้งในดšาน
เศรษฐกิจ สังคม การแพทยŤ และสิ่งแวดลšอม หลักเกณฑŤและหลักการทั่วไปของ AI ชŠวยใหšเขšาใจถึง
บทบาทสำคัญและศักยภาพของเทคโนโลยีนี้ในโลกยุคใหมŠ ประกอบดšวย  

1. หลักเกณฑŤท่ัวไปของ Artificial Intelligence: AI ประกอบดšวย 

1.1 ความสามารถในการเรียนรู š (Machine Learning: ML) ซึ่งเปŨนพื้นฐานสำคัญของ AI         
ที่ชŠวยใหšระบบสามารถเรียนรูšและพัฒนาประสทิธิภาพจากขšอมูลที่ไดšรับโดยไมŠตšองตั้งโปรแกรมซ้ำ ๆ  
AI ที่ใชšในอุตสาหกรรมการแพทยŤสามารถวิเคราะหŤภาพถŠายทางการแพทยŤ เชŠน MRI และ X-ray       
เพื่อวินิจฉัยโรคไดšแมŠนยำขึ้นเมื่อมีขšอมูลเพิ่มมากขึ้น Russell, S., & Norvig, P. (2020) 

1.2 การประมวลผลภาษา (Natural Language Processing: NLP) ซึ ่งชŠวยใหš AI เขšาใจ
ภาษาธรรมชาติของมนุษยŤ เชŠน การแปลภาษา การสนทนาใน Chatbots และการประมวลผล
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ขšอความในเอกสาร ตัวอยŠางเชŠน ระบบผูšชŠวยเสมือน (Virtual Assistants) เชŠน Siri และ Google 

Assistant สามารถสนทนาและตอบคำถามไดš Jurafsky, D., & Martin, J. H. (2021) 
1.3 การรับรูšภาพและเสียง (Computer Vision & Speech Recognition) AI ใชšเทคโนโลยี

การวิเคราะหŤภาพ (Computer Vision) และการรูšจำเสียง (Speech Recognition) ในการแยกแยะ
ภาพและเสียง เชŠน การตรวจจับใบหนšา การวิเคราะหŤภาพทางการแพทยŤ และการพัฒนาเทคโนโลยี
ผูšชŠวยผูšพกิาร Goodfellow, I., Bengio, Y., & Courville, A. (2016) 

1.4 การตัดสินใจ (Decision-Making Systems) AI สามารถตัดสินใจโดยใชšขšอมูลและ
อัลกอริทึม ตัวอยŠางเชŠน ระบบ AI ที่ใชšในองคŤกรธุรกิจสามารถชŠวยวิเคราะหŤขšอมูลลูกคšาเพื่อแนะนำ
สินคšา หรือในระบบสุขภาพที่ชŠวยแพทยŤตัดสินใจแนวทางการรักษาท่ีเหมาะสม PwC Global. (2021) 

1.5 ความเปŨนอิสระ (Autonomy) AI สามารถทำงานไดšโดยไมŠตšองพึ่งพาการแทรกแซงจาก
มนุษยŤในทุกขั้นตอน เชŠน รถยนตŤไรšคนขับที่สามารถตัดสินใจเกี่ยวกับเสšนทาง การเบรก และการเล้ียว 
โดยอิงจากสภาพแวดลšอม McKinsey & Company. (2021) 

1.6 การเรียนรู šตŠอเนื ่อง (Continuous Learning) AI ตšองปรับตัวใหšเขšากับขšอมูลใหมŠที่
เพิ่มขึ้นอยŠางตŠอเนื่อง เชŠน ระบบ AI ในการวิเคราะหŤตลาดหุšนสามารถเรียนรูšและปรับกลยุทธŤตาม
ขšอมูลลŠาสุดในตลาด Zhang, H., & Zhou, Z. (2020) 

1.7 การจัดการขšอมูลขนาดใหญŠ (Big Data Management) AI ตšองสามารถวิเคราะหŤขšอมูล
จำนวนมหาศาลในเวลาส้ัน ๆ เพื่อใหšไดšผลลัพธŤที่แมŠนยำ ตัวอยŠางเชŠน การใชš AI ในการพยากรณŤสภาพ
อากาศที่ตšองประมวลผลขšอมูลจากดาวเทียมหลายลšานจุด World Meteorological Organization 

(WMO). (2020) 
1.8 ความปลอดภัยและจริยธรรม (Safety and Ethics) AI ตšองพัฒนาภายใตšกรอบจริยธรรม 

เชŠน การเคารพความเปŨนสŠวนตัวของผูšใชšและการปŜองกันการละเมิดขšอมูล ตัวอยŠางเชŠน ระบบ AI         
ที่วิเคราะหŤขšอมูลสุขภาพตšองปฏิบัตติามมาตรฐานความปลอดภัยและขšอกำหนดของ GDPR ในยุโรป 
IEEE. (2020) 

2. ความสำคัญของ Artificial Intelligence: AI ประกอบดšวย 

2.1 การเพ ิ ่มประสิทธ ิภาพการทำงาน (Enhancing Work Efficiency) AI สามารถลด
ขšอผิดพลาดและเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการตŠาง ๆ เชŠน การผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมที่ใชš
หุŠนยนตŤชŠวยผลิตสินคšาในระดับสูง และระบบการเงินท่ีใชš AI วิเคราะหŤขšอมูลเพื่อคาดการณŤการลงทุน 
Russell, S., & Norvig, P. (2020)  
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2.2 การลดตšนทุน (Cost Reduction) AI ชŠวยลดตšนทุนในกระบวนการที ่เคยตšองพึ ่งพา
มนุษยŤ เชŠน การบริการลูกคšาผŠานระบบ Chatbots ที่สามารถตอบคำถามทั่วไปไดšตลอด 24 ชั่วโมง 
IBM. (2021)  

2.3 การสŠงเสริมนวัตกรรม (Promoting Innovation) AI เปŨนหัวใจสำคัญของนวัตกรรม เชŠน 
รถยนตŤไรšคนขับ เทคโนโลยีการรักษาทางการแพทยŤ และแอปพลิเคชันที่ปรับเปลี่ยนตามพฤติกรรม
ของผูšใชšงาน Accenture. (2020) 

2.4 การเพ ิ ่มความแมŠนยำและลดขšอผิดพลาด ( Increasing Accuracy and Reducing 

Errors) AI มีความสามารถในการวิเคราะหŤขšอมูลจำนวนมากไดšอยŠางรวดเร็วและแมŠนยำ เชŠน การ
ตรวจจับมะเร็งในระยะเริ่มตšนจากภาพถŠายรังสีที่อาจตรวจไมŠพบดšวยตาเปลŠา The Lancet Digital 

Health. (2020) 
อยŠางไรก็ดีปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) เปŨนเทคโนโลยีที่ไดšรับความสนใจ

อยŠางกวšางขวางในโลกยุคปŦจจุบัน ดšวยศักยภาพในการจำลองความคิด การเรียนรูš และการตัดสินใจ
ของมนษุยŤ AI ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อตอบโจทยŤปŦญหาที่ซับซšอนในหลากหลายมิติ ทั้งดšานเศรษฐกิจ สังคม 
การแพทยŤ และสิ่งแวดลšอม โดยมีหลักเกณฑŤทั่วไปที่ชŠวยใหšนำ AI ไปใชšไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ          
ตามหลักเกณฑŤทั่วไปของ AI ประกอบดšวยความสามารถในการเรียนรูš (Machine Learning) ท่ีชŠวยใหš
ระบบสามารถพัฒนาประสิทธิภาพจากขšอมูลใหมŠไดš เชŠน การวิเคราะหŤภาพทางการแพทยŤ การ
ประมวลผลภาษา (Natural Language Processing) ชŠวยใหš AI เขšาใจและโตšตอบภาษาธรรมชาติไดš 
เชŠน Chatbots และผูšชŠวยเสมือน  รวมถึงการรับรูšภาพและเสียง (Computer Vision & Speech 

Recognition) ที่ชŠวยในการแยกแยะขšอมูลและพัฒนาระบบวิเคราะหŤที่แมŠนยำ และนอกจากนี้ AI       
ยังสามารถตัดสินใจผŠานการวิเคราะหŤขšอมูล จะระบบในธุรกิจและสุขภาพ และทำงานอยŠางอิสระ         
โดยไมŠตšองพึ่งมนุษยŤ เชŠน รถยนตŤไรšคนขับ การเรียนรูšตŠอเนื่องและการจัดการขšอมูลขนาดใหญŠเปŨนอีก
จุดเดŠนสำคัญของ AI เชŠน การพยากรณŤสภาพอากาศ ทั ้งยังตšองพัฒนาภายใตšกรอบจริยธรรม            
เพื่อความปลอดภัย อีกทั้ง AI มีความสำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน เชŠน การใชšหุŠนยนตŤ               
ในอุตสาหกรรม ลดตšนทุนผŠานระบบอัตโนมัติ เชŠน Chatbots IBM. (2021) และสŠงเสริมนวัตกรรม 
เชŠน รถยนตŤไรšคนขับและเทคโนโลยีทางการแพทยŤ AI ยังเพิ่มความแมŠนยำและลดขšอผิดพลาด                 
เชŠน การตรวจจับมะเร็งในระยะเริ่มตšน AI จึงเปŨนเทคโนโลยีสำคัญท่ีขับเคล่ือนการพัฒนาในยุคดิจิทัล 
ท้ังในแงŠของนวัตกรรมและการเพ่ิมประสิทธิภาพในหลากหลายอุตสาหกรรม 
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ความสำคัญของปŦญญาประดิษฐŤในอุตสาหกรรมการแพทยŤ (The Role of AI in the 
Medical Industry) 

ปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) ไดšเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนŤของอุตสาหกรรม
การแพทยŤทั่วโลก โดยเฉพาะอยŠางยิ่งในยุคที่เทคโนโลยีกšาวหนšาดšวยความเร็วสูง การนำ AI มาใชšใน
ระบบสุขภาพไมŠเพียงชŠวยเพิ่มประสิทธิภาพ แตŠยังชŠวยเพิ่มความแมŠนยำ ลดตšนทุน และปรับปรุง
คุณภาพการดูแลสุขภาพใหšเขšาถึงประชาชนไดšมากขึ้น ประกอบดšวย 

1. การวินิจฉัยโรค (Disease Diagnosis) หนึ่งในบทบาทสำคัญของ AI คือการชŠวยในการ
วินิจฉัยโรค โดยเฉพาะโรคที่ตšองการการตรวจที่แมŠนยำและรวดเร็ว AI สามารถวิเคราะหŤขšอมูลจาก
ภาพถŠายทางการแพทยŤ เชŠน CT scans, MRI scans และภาพถŠายจากกลšองจุลทรรศนŤ ดšวยความ
แมŠนยำที่เทียบเทŠาหรือสูงกวŠาแพทยŤผูšเชี ่ยวชาญ ซึ่งพบวŠา AI ที่พัฒนาสำหรับตรวจมะเร็งเตšานมมี
ความแมŠนยำสูงกวŠาผลวินิจฉัยของรังสีแพทยŤถึงรšอยละ 94.50 ในประเทศไทย โครงการ AI สำหรับ
ตรวจเบาหวานขึ้นจอประสาทตาของกระทรวงสาธารณสุขชŠวยลดภาระงานของจักษุแพทยŤ โดยระบบ
สามารถวิเคราะหŤภาพถŠายดวงตาไดšแมŠนยำถึงรšอยละ 90 และชŠวยลดเวลารอคอยของผู šปśวยใน
โรงพยาบาลขนาดใหญŠ McKinney, S. M., Sieniek, M., Godbole, V., Godwin, J., Antropova, 

N., Ashrafian, H., ... & Suleyman, M. (2020) 
2 . การพ ัฒนายาและการว ิจ ัยทางการแพทย Ť  (Drug Development and Medical 

Research) AI ชŠวยเรŠงกระบวนการคšนควšาและพัฒนายาใหมŠ โดยการวิเคราะหŤโมเลกุลสารเคมีที่มี
ศักยภาพในการรักษาโรคในเวลาที่สั ้นลง ตัวอยŠางที่สำคัญคือบริษัท Insilico Medicine ที่ใชš AI 

คšนพบสารประกอบใหมŠสำหรับโรคปอดในเวลาเพียง 21 วัน ซ่ึงเร็วกวŠาการทดลองดšวยวิธีด้ังเดิมท่ีอาจ
ใชšเวลาหลายปŘ ในชŠวงการแพรŠระบาดของโควิด-19 AI ยังถกูนำมาใชšในการวิเคราะหŤลำดับจีโนมของ
ไวรัสและคาดการณŤการตอบสนองของยาตšานไวรัส ทำใหšเกิดการพัฒนาวัคซีนในระยะเวลาอันรวดเร็ว 
Zhavoronkov, A., et al. (2020)  

3. การจัดการขšอมูลสุขภาพ (Health Data Management) AI ชŠวยใหšการจัดการขšอมูล
ผูšปśวยมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะการวิเคราะหŤขšอมูลสุขภาพขนาดใหญŠ (Big Data) ที่ซับซšอน 
เชŠน การติดตามพฤติกรรมผูšปśวย การพยากรณŤแนวโนšมการเกิดโรค และการวางแผนทรัพยากรใน
โรงพยาบาล ตัวอยŠางเชŠน ระบบ AI ของ IBM Watson Health ถูกนำมาใชšวิเคราะหŤขšอมูลผู šปśวย
มะเร็งเพื่อแนะนำแนวทางการรักษาท่ีเหมาะสมท่ีสุดใหšแกŠแพทยŤ ในประเทศไทย การใชš AI วิเคราะหŤ
ขšอมูลสุขภาพระดับประเทศชŠวยใหšกระทรวงสาธารณสุขสามารถวางแผนจัดสรรทรัพยากรอยŠาง
เหมาะสม ลดความซับซšอนในการบริหารจัดการ และเพิ่มความเทŠาเทียมในการเขšาถึงบริการสุขภาพ 
Topol, E. J. (2019) 
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4. ระบบสนับสนุนการตัดสินใจทางการแพทยŤ (Clinical Decision Support Systems) AI 

ชŠวยสนับสนุนการตัดสินใจของแพทยŤโดยการนำเสนอขšอมูลท่ีเกี่ยวขšองและแนะนำแนวทางการรักษา 
ตัวอยŠางหนึ่งคือ AI ที่ใชšประเมินความเสี่ยงของผูšปśวยโรคหัวใจ โดยวิเคราะหŤขšอมูลผูšปśวยในรูปแบบ
เรียลไทมŤเพื่อลดขšอผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้นจากการตัดสินใจ Rajpurkar, P., et al. (2018) 

5. การเพิ ่มความแมŠนยำในระบบสุขภาพ (Precision Medicine) AI มีศักยภาพในการ
สนับสนุนการแพทยŤเฉพาะบุคคล (Personalized Medicine) โดยการวิเคราะหŤขšอมูลระดับพันธุกรรม
เพื่อปรับการรักษาใหšเหมาะสมกับผูšปśวยแตŠละราย ตัวอยŠางเชŠน การใชš AI วิเคราะหŤขšอมูลจีโนมของ
ผูšปśวยมะเรง็เพื่อระบยุาท่ีเหมาะสมที่สุดสำหรับแตŠละคน Collins, F. S., & Varmus, H. (2015) 

6. การชŠวยเหลือในพื้นที่ที ่ขาดแคลนทรัพยากร (Resource Optimization) ในประเทศที่มี
ขšอจำกัดดšานทรพัยากร เชŠน ประเทศไทย AI สามารถชŠวยจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูŠอยŠางมีประสิทธิภาพ 
เชŠน การจัดการบุคลากร การวางแผนการสŠงมอบเวชภัณฑŤ และการตรวจสอบระบบสุขภาพในพื้นที่
ชนบท Vinuesa, R., Azizpour, H., Leite, I., Balaam, M., Dignum, V., Domisch, S., ... & Nerini, 

F. F. (2020)  
ปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) ไดšรับการยอมรับวŠาเปŨนเทคโนโลยีที่มีศักยภาพ

ในการพลิกโฉมอุตสาหกรรมการแพทยŤทั ่วโลก AI ชŠวยเพิ ่มความแมŠนยำและประสิทธิภาพในดšาน                 
ตŠาง ๆ เชŠน การวินิจฉัยโรคที่ซับซšอน การพัฒนายาใหมŠที่รวดเร็วขึ้น และการจัดการขšอมูลสุขภาพ
ขนาดใหญŠ (Big Data) เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงระบบ ทั้งนี้ AI ไมŠเพียงชŠวยเพ่ิมคุณภาพการดูแล
สุขภาพ แตŠยังชŠวยลดตšนทุนและเพิ่มการเขšาถึงบริการสุขภาพในพื้นที่ชนบท สำหรับประเทศไทย                     
ซึ่งกำลังเผชิญกับความทšาทายดšานทรัพยากรและโครงสรšางพื้นฐาน AI มีบทบาทสำคัญในการแกšไข
ปŦญหาความเหล่ือมล้ำทางสุขภาพ ตัวอยŠางเชŠน การนำ AI มาชŠวยวนิิจฉัยโรคเบาหวานข้ึนจอประสาทตา 
ชŠวยลดภาระงานแพทยŤในโรงพยาบาลใหญŠ และเพิ่มโอกาสใหšผูšปśวยไดšรับการตรวจเร็วข้ึน นอกจากนี้ AI 

ยังชŠวยจดัสรรทรัพยากรทางการแพทยŤอยŠางเหมาะสม เชŠน การวางแผนบุคลากรและการจัดสŠงเวชภัณฑŤ
ในพื้นที่หŠางไกล การประยุกตŤใชš AI อยŠางเหมาะสมจะชŠวยยกระดับมาตรฐานการดูแลสุขภาพในประเทศ 
และสนับสนุนการพัฒนาอตุสาหกรรมการแพทยŤใหšกšาวทนัระดับสากลอยŠางย่ังยืน 

การปรับใชšปŦญญาประดิษฐŤในประเทศไทย (Implementation of AI in Thailand) 

ปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) ไดšกลายเปŨนเทคโนโลยีที ่ม ีบทบาทสำคัญ                  
ในการขับเคล่ือนอุตสาหกรรมทั่วโลก รวมถึงอุตสาหกรรมการแพทยŤ ซึ่งไดšรับการยอมรับวŠาเปŨนหน่ึง
ในภาคสŠวนท่ีมีศักยภาพสูงในการใชš AI เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน ลดตšนทุน และปรับปรุง
คุณภาพบริการ ประเทศไทยในฐานะประเทศกำลังพัฒนาเริ่มนำ AI มาใชšในระบบสุขภาพ ทั้งใน
ภาครัฐและเอกชน โดยมีความคาดหวังวŠา AI จะสามารถชŠวยลดความเหล่ือมล้ำทางสุขภาพ ยกระดับ
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มาตรฐานการดูแลผูšปśวย และสรšางความยั่งยืนในระบบการแพทยŤ การวิเคราะหŤการปรับใชš AI ใน
อุตสาหกรรมการแพทยŤของประเทศไทยผŠานมุมมองดšานบริหารธุรกิจ โดยพิจารณาท้ังการประยุกตŤใชš
งาน โอกาส และความทšาทาย พรšอมแนวทางพัฒนาเพื่อผลักดันการใชš AI ใหšเกิดประโยชนŤสูงสุด การ
ปรับใชš AI ในอุตสาหกรรมการแพทยŤของประเทศไทย รายละเอียดดังนี้  

1. การวิเคราะหŤภาพถŠายทางการแพทยŤ (Medical Imaging Analysis) AI ถูกนำมาใชšใน
โรงพยาบาลของประเทศไทยในการวิเคราะหŤภาพถŠายทางการแพทยŤ เชŠน X-ray, CT Scan และ MRI 

เพื่อตรวจหาโรคตŠาง ๆ อยŠางแมŠนยำและรวดเร็ว ตัวอยŠางที่สำคัญคือการใชš AI ในการวินจิฉัยเบาหวาน
ขึ้นจอประสาทตา ซึ่งพัฒนาโดยกระทรวงสาธารณสุขรŠวมกับบริษัทเทคโนโลยี AI ระบบสามารถ
ตรวจจับสัญญาณของโรคไดšแมŠนยำถึง 90% ชŠวยลดภาระงานของจักษุแพทยŤและเพิ ่มการเขšาถึง
บริการสำหรับผูšปśวยในพื้นท่ีชนบท Phimister, E. G. (2022) 

2. การจัดการขšอมูลสุขภาพ (Health Data Management) AI ถูกนำมาใชšในการจัดการและ
วิเคราะหŤขšอมูลสุขภาพของประชากร เชŠน การวิเคราะหŤแนวโนšมการเกิดโรคเรื้อรัง การวางแผน
ทรัพยากรทางการแพทยŤ และการปรับปรุงระบบประกันสุขภาพของประเทศ สำนักงานหลักประกัน
สุขภาพแหŠงชาติ (สปสช.) ใชš AI ในการวิเคราะหŤขšอมูลผูšปśวยเพื่อปรับปรุงการจัดสรรทรัพยากรใน
โรงพยาบาลและเพ่ิมประสิทธภิาพในการใหšบริการ กระทรวงสาธารณสุข. (2565) 

3. การพัฒนายาและวัคซีน (Drug and Vaccine Development) AI ชŠวยเรŠ’กระบวนการวิจัย
และพัฒนายาใหมŠในประเทศไทย โดยสามารถวิเคราะหŤโมเลกุลของสารเคมีและคาดการณŤผลลัพธŤของ
ยา ตัวอยŠางเชŠน การนำ AI มาใชšวิเคราะหŤจีโนมของไวรัสโควิด-19 เพื่อพัฒนาวัคซนีภายใตšความรŠวมมือ
ระหวŠางหนŠวยงานวิจัยและมหาวิทยาลัยในประเทศ Mak, K. K., & Pichika, M. R. (2019) 

4. ระบบสนับสนุนการตัดสินใจทางการแพทยŤ (Clinical Decision Support Systems) AI 

ถูกนำมาใชšเพื่อชŠวยแพทยŤในการตัดสินใจ เชŠน การประเมินความเสี่ยงโรคหัวใจและการแนะนำแนว
ทางการรักษาที่เหมาะสม ระบบเหลŠานี้ชŠวยลดขšอผิดพลาดในการรักษาและเพิ่มความมั ่นใจใหšกับ
แพทยŤโอกาสและศักยภาพในการใชš AI ในธรุกิจการแพทยŤไทย 1) การลดความเหล่ือมล้ำทางสุขภาพ 
AI สามารถชŠวยเพิ่มการเขšาถึงบริการสุขภาพในพื้นที่ชนบทที่ขาดแคลนทรัพยากร เชŠน การใชšระบบ 
Telemedicine ท่ีมี AI เปŨนสŠวนประกอบสำคัญ ชŠวยใหšผูšปśวยสามารถเขšาถึงการวินิจฉัยและคำปรึกษา
ทางการแพทยŤไดšโดยไมŠตšองเดินทาง 2) การเพิ ่มประสิทธิภาพ และลดตšนทุน AI ชŠวยลดเวลาการ
ดำเนินงานและตšนทุนในกระบวนการตŠาง ๆ เชŠน การตรวจวินิจฉยัโรค การจัดการคลังสินคšา และการวาง
แผนการใชšทรัพยากร 3) การพัฒนานวัตกรรมและผลิตภัณฑŤใหมŠ AI ชŠวยสรšางโอกาสทางธรุกิจใหมŠๆ เชŠน 
การพัฒนาแอปพลิเคชันสุขภาพที่ปรับใหšเหมาะสมกับผูšใชšแตŠละราย หรือการสรšางแพลตฟอรŤมที่รวม
ขšอมูลสุขภาพเพื่อสนับสนุนการวิจยั World Health Organization (WHO). (2020) 
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การนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาใชšในอุตสาหกรรมการแพทยŤของประเทศไทยไดšแสดงใหšเหน็
ถึงศักยภาพท่ีโดดเดŠนในการปรับปรุงระบบสุขภาพอยŠางมีนัยสำคัญ ไมŠวŠาจะเปŨนในดšานการวินจิฉัยโรค
ที่รวดเร็วและแมŠนยำ การจัดการขšอมูลสุขภาพขนาดใหญŠ (Big Data) อยŠางมีประสิทธิภาพ หรือการ
สรšางนวัตกรรมใหมŠที ่ตอบสนองตŠอความตšองการของผูšปśวยและผูšใหšบริการ AI ชŠวยเพิ่มความ
สะดวกสบาย ลดเวลาและตšนทุนในกระบวนการตŠาง ๆ เชŠน การใชš AI วิเคราะหŤภาพถŠายทาง
การแพทยŤเพื่อตรวจหาสัญญาณโรคที่อาจพลาดโดยมนุษยŤ หรือการวางแผนทรัพยากรที่เหมาะสม
สำหรับโรงพยาบาลในพ้ืนท่ีชนบทที่มีทรัพยากรจำกัด ถึงแมšประเทศไทยจะเผชิญความทšาทายในการ
นำ AI มาใชš เชŠน การขาดแคลนบุคลากรผูšเชี่ยวชาญดšาน AI และขšอจำกัดในโครงสรšางพื้นฐานทาง
เทคโนโลยี แตŠการสนับสนุนจากภาครัฐผŠานนโยบายสŠงเสริม เชŠน โครงการ Thailand 4.0 และการ
รŠวมมือระหวŠางภาครัฐและเอกชนในการลงทุนโครงสรšางพื้นฐานและพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤ ทำใหš
ประเทศไทยสามารถใชšประโยชนŤจาก AI ไดšเต็มศักยภาพ ในอนาคต AI จะเปŨนแรงขับเคล่ือนสำคัญท่ี
ชŠวยยกระดับมาตรฐานธุรกิจการแพทยŤของไทย ใหšสามารถแขŠงขันในระดับสากลไดšอยŠางย่ังยืน 

โอกาสของปŦญญาประดิษฐŤในอุตสาหกรรมการแพทยŤในประเทศไทย (Opportunities 
of AI in Thailand) 

การนำ ปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) มาใชšในอุตสาหกรรมการแพทยŤของ
ประเทศไทยเปŗดโอกาสสำคัญที่สามารถยกระดับคุณภาพการบริการสุขภาพ เพิ่มขีดความสามารถใน
การแขŠงขัน และขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศ โอกาสที่สำคัญของ AI ในอุตสาหกรรมนี้
ประกอบดšวย  

1. การเพิ่มการเขšาถึงบริการสุขภาพ (Expanding Healthcare Access) AI มีบทบาทสำคัญ
ในการลดความเหลื่อมล้ำในระบบสุขภาพ โดยเฉพาะการใหšบริการในพื้นที ่ชนบทที่ขาดแคลน
ทรัพยากร Telemedicine ที่ขับเคลื่อนดšวย AI: ระบบการแพทยŤทางไกลที ่ใชš AI ชŠวยใหšแพทยŤ
สามารถวินิจฉัยและใหšคำปรึกษาแกŠผูšปśวยไดšอยŠางแมŠนยำ โดยเฉพาะในพื้นที่ชนบท การวิเคราะหŤ
ภาพถŠายทางการแพทยŤ: เชŠน การตรวจเบาหวานขึ้นจอประสาทตาและมะเร็งเตšานม ซึ ่งสามารถ
วิเคราะหŤไดšรวดเร็วผŠานระบบ AI แมšในพ้ืนท่ีท่ีไมŠมีแพทยŤเฉพาะทาง Phimister, E. G. (2022) 

2. การเพิ ่มประสิทธิภาพในระบบสุขภาพ (Enhancing System Efficiency) AI ชŠวยลด
ตšนทุนและปรับปรุงกระบวนการในระบบสุขภาพ การจัดการทรัพยากรในโรงพยาบาล: AI สามารถ
คาดการณŤความตšองการทรัพยากร เชŠน ยา เตียงผูšปśวย และบุคลากรทางการแพทยŤไดšอยŠางมี
ประสทิธิภาพ ระบบจัดการขšอมูลผูšปśวย (EHR): AI ชŠวยวิเคราะหŤขšอมูลจากระบบประวัติสุขภาพผูšปśวย
เพื่อปรับปรุงการวางแผนการรักษา PwC Thailand. (2021) 



 

Proceedings of the National Research Conference Northern College  13 

 

3. การพัฒนานวัตกรรมและผลิตภัณฑŤใหมŠ (Driving Innovation and New Products) AI 

เปŗดโอกาสใหšธุรกิจในอุตสาหกรรมการแพทยŤพัฒนาผลิตภัณฑŤและบริการที่ตอบโจทยŤตลาด การสรšาง
แอปพลิเคชันสุขภาพสŠวนบุคคล (Personalized Health Apps): เชŠน แอปพลิเคชันที่ใชš AI ในการ
ติดตามและวิเคราะหŤพฤติกรรมผูšปśวย การพฒันายาและวัคซีน: AI ชŠวยเรŠงกระบวนการพัฒนายาและ
วัคซีนโดยการวิเคราะหŤขšอมูลทางพนัธุกรรม Mak, K. K., & Pichika, M. R. (2019) 

4. การสนับสนุนเศรษฐกิจดิจิทัล (Promoting the Digital Economy) AI ในอุตสาหกรรม
การแพทยŤชŠวยผลักดันเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศไทย การพัฒนาสตารŤทอัพดšาน HealthTech: สตารŤท
อัพที่พัฒนาโซลูชัน AI เพื่อการวินิจฉัยและการรักษาการดึงดูดการลงทุนจากตŠางประเทศ: อุตสาหกรรม
การแพทยŤที่ขับเคล่ือนดšวย AI ชŠวยสรšางความเชื่อมั่นใหšกับนักลงทุนตŠางชาต ิMcKinsey. (2020)  

5. การสนบัสนุนการวางแผนระดับประเทศ (Supporting National Healthcare Planning) 

AI มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาระบบสุขภาพของประเทศ การวางแผนทรัพยากรสุขภาพในวิกฤต: 
เชŠน การจัดการทรัพยากรในชŠวงการแพรŠระบาดของโควิด-19 การวิเคราะหŤขšอมูลขนาดใหญŠ (Big 

Data Analytics): เพื่อสนับสนุนการวางแผนเชิงนโยบายและการพัฒนาระบบสุขภาพท่ียั่งยืน World 

Health Organization (WHO). (2020) 
การนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาใชšในอุตสาหกรรมการแพทยŤของประเทศไทยชŠวยยกระดับ

คุณภาพการบริการสุขภาพและสนับสนุนเศรษฐกิจดิจิทัล AI ชŠวยลดความเหลื่อมล้ำในการเขšาถึง
บริการสุขภาพ โดยเฉพาะในพื้นที่ชนบทผŠานระบบ Telemedicine และการวิเคราะหŤภาพทาง
การแพทยŤ เชŠน การตรวจเบาหวานขึ้นจอประสาทตา นอกจากนี้ AI ยังเพ่ิมประสิทธิภาพในระบบสุขภาพ 
โดยชŠวยคาดการณŤและจัดการทรัพยากร เชŠน ยา เตียงผูšปśวย และบุคลากร อีกทั้งยังเปŗดโอกาสในการ
พัฒนานวัตกรรม เชŠน แอปพลิเคชันสุขภาพสŠวนบุคคลและการเรŠงกระบวนการพัฒนายาและวัคซีน ใน
เชิงเศรษฐกิจ AI สนับสนุนการเติบโตของ Health Tech Startups และชŠวยดึงดูดการลงทุนจาก
ตŠางประเทศ อีกทั้งยังมีบทบาทสำคัญในการวางแผนระดับประเทศ เชŠน การจัดการวิกฤตโรคระบาดและ
การวิเคราะหŤขšอมูลขนาดใหญŠ AI จึงเปŨนเครื่องมือสำคัญท่ีชŠวยขับเคล่ือนอุตสาหกรรมการแพทยŤของไทย
ใหšสามารถแขŠงขันในระดับสากล พรšอมสรšางความย่ังยนืใหšกับระบบสุขภาพในอนาคต 

 
สรุป 

ปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) ในอุตสาหกรรมการแพทยŤไทยจึงเปŨนเคร่ืองมือ
สำคัญในการพลิกโฉมระบบสุขภาพ เพิ่มประสิทธิภาพ และสรšางโอกาสใหมŠ ๆ  ในดšานเศรษฐกิจและ
การพัฒนานวตักรรม โดยการสนับสนนุและแกšไขขšอจำกัดท่ีมีอยูŠจะชŠวยใหšอุตสาหกรรมการแพทยŤของ
ไทยเติบโตและแขŠงขันไดšในระดับโลก ประกอบดšวยประเด็นสำคัญ ดังนี้  
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1. บทบาทและความสำคัญของปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) ในอุตสาหกรรม
การแพทยŤ AI เปŨนเทคโนโลยีที่ชŠวยยกระดับการใหšบริการสุขภาพในหลายดšาน เชŠน การวินิจฉัยโรค 
การพัฒนายา และการจัดการขšอมูลสุขภาพ ดšวยศักยภาพในการเพิ่มความแมŠนยำ ลดขšอผิดพลาด 
และปรับปรุงประสิทธิภาพการดำเนินงาน AI ยังชŠวยลดความเหล่ือมล้ำในการเขšาถึงบริการสุขภาพใน
พื้นที่ชนบทผŠานระบบ Telemedicine และการวิเคราะหŤภาพถŠายทางการแพทยŤ AI มีบทบาทสำคัญ
ในการลดตšนทุน เพิ่มการเขšาถึงบริการสุขภาพ และสรšางนวัตกรรมใหมŠ ๆ ท่ีตอบสนองความตšองการ
ในยุคดิจิทัล 

2. โอกาสและศ ักยภาพของ AI ในอุตสาหกรรมการแพทยŤไทย การนำ AI มาใชšใน
อุตสาหกรรมการแพทยŤเปŗดโอกาสสำคัญ เชŠน การพัฒนานวัตกรรมสุขภาพ การสรšาง Health Tech 

Startups และการเรŠงกระบวนการพฒันายาและวัคซีน AI ยังชŠวยในการวางแผนทรัพยากรสุขภาพใน
ระดับประเทศ สนับสนุนการจัดการวิกฤต เชŠน การระบาดของโควิด-19 และการวิเคราะหŤขšอมูลขนาด
ใหญŠ (Big Data) เพื่อการวางแผนเชิงนโยบายอยŠางมีประสิทธิภาพ  

3. ความทšาทายและแนวทางการพัฒนาการใชš AI ในประเทศไทย แมš AI จะมีศักยภาพสูง แตŠ
ประเทศไทยยงัเผชิญความทšาทาย เชŠน การขาดแคลนบุคลากรผูšเชี่ยวชาญดšาน AI โครงสรšางพื้นฐานที่ยัง
ไมŠเพียงพอ และปŦญหาความเปŨนสŠวนตัวของขšอมูล การพัฒนานโยบายที่เหมาะสม การลงทุนในโครงสรšาง
พื้นฐาน และการสŠงเสริมความรŠวมมือระหวŠางภาครัฐและเอกชนเปŨนสิ่งสำคัญที่จะชŠวยขจัดขšอจำกัด
เหลŠานี้ เพื่อผลักดันใหšอุตสาหกรรมการแพทยŤของไทยสามารถแขŠงขันในระดับสากลไดšอยŠางยั่งยืน  

ทั้งนี้ประโยชนŤของปŦญญาประดิษฐŤกับแรงขับเคลื่อนอุตสาหกรรมการแพทยŤในประเทศไทย 
ดังนี้ 1) สามารถเพิ่มความแมŠนยำในการวินิจฉัยโรค AI ชŠวยวิเคราะหŤขšอมูลทางการแพทยŤ เชŠน 
ภาพถŠายรังสี X-ray และ MRI ดšวยความแมŠนยำสูง ชŠวยใหšแพทยŤสามารถตรวจพบโรคไดšในระยะ
เริ่มตšน 2) สามารถปรับปรุงประสิทธิภาพในระบบสุขภาพ ชŠวยลดเวลาการทำงานและความซับซšอน 
เชŠน การจัดการขšอมูลผูšปśวย การวางแผนทรัพยากร และการบริหารโรงพยาบาล 3) สามารถลดความ
เหลื่อมล้ำในการเขšาถึงบริการสุขภาพ ระบบ Telemedicine และการวิเคราะหŤขšอมูลผŠาน AI ชŠวย
ใหšบริการสุขภาพเขšาถึงประชาชนในพื้นที่ชนบทที่ขาดแคลนบุคลากรทางการแพทยŤ 4) สามารถชŠวย
ลดตšนทุนในระบบสุขภาพ การนำ Chatbots มาใชšในระบบบริการลูกคšาและการจัดการขšอมูล ชŠวย
ลดคŠาใชšจŠายในการดำเนินงาน 5) สามารถเรŠงกระบวนการพัฒนายาและวัคซีน AI ชŠวยในการวิเคราะหŤ
โมเลกุลสารเคมีเพื่อคšนควšาและพัฒนายาใหมŠในระยะเวลาอันสั้น เชŠน การวิจัยวัคซีน COVID-19 6) 
สามารถสนับสนุนการตัดสินใจทางการแพทยŤ ระบบสนับสนุนการตัดสินใจทางคลินิก (Clinical 

Decision Support Systems) ชŠวยแพทยŤในการเลือกวิธีรกัษาท่ีเหมาะสมที่สุด 7) สามารถสนับสนุน
การวางแผนระดับประเทศ AI ชŠวยวิเคราะหŤขšอมูลสุขภาพขนาดใหญŠ (Big Data) เพื่อการวางแผนและ
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จัดสรรทรัพยากรดšานสุขภาพในระดับประเทศ 8) สŠงเสริมนวัตกรรมในธุรกิจการแพทยŤ ชŠวยพัฒนา
แอปพลิเคชันสุขภาพสŠวนบุคคล การวิเคราะหŤขšอมูลจีโนม และการพัฒนาผลิตภัณฑŤทางการแพทยŤท่ี
ตอบสนองความตšองการของผูšปśวย รวมทั ้งยกระดับมาตรฐานการดูแลสุขภาพ การใชš AI ในการ
ประเมินความเสี่ยงดšานสุขภาพชŠวยลดขšอผิดพลาดและเพิ่มความมั ่นใจใหšกับผู šปśวยและบุคลากร
ทางการแพทยŤ และผลักดันเศรษฐกิจดิจิทัลในประเทศไทย การใชš AI ในอุตสาหกรรมการแพทยŤชŠวย
พฒันาดšาน Health Tech และดึงดูดการลงทุนจากตŠางประเทศ 

 

องคŤความรูšใหมŠ  
ปŦญญาประด ิษฐ Ť  (Artificial Intelligence: AI) เป Ũน เทคโนโลย ีสำค ัญที ่ช Šวยพล ิกโฉม

อุตสาหกรรมการแพทยŤของไทยในมิติตŠาง ๆ ตั้งแตŠการพัฒนานวัตกรรม การลดตšนทุน การจัดการ
วิกฤต ไปจนถึงการสŠงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลในระดับประเทศ พรšอมโอกาสที่จะยกระดับการแขŠงขันใน
ระดับสากล หากสามารถขจัดความทšาทายท่ีมีไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

ปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) เปŨนเทคโนโลยีที่เขšามามีบทบาทสำคัญในการ
พลิกโฉมอุตสาหกรรมการแพทยŤท่ัวโลก รวมถงึประเทศไทย ดšวยศักยภาพในการเพ่ิมความแมŠนยำ ลด
ขšอผิดพลาด และปรับปรุงประสิทธิภาพการดำเนินงานในหลากหลายมิติ AI ไดšกลายเปŨนเครื่องมือท่ี
ชŠวยสนับสนุนการวินิจฉัยโรค การพัฒนายา การจัดการขšอมูลสุขภาพ และการลดความเหลื่อมล้ำใน
การเขšาถึงบริการสุขภาพ โดยเฉพาะในพื้นที่ชนบทที ่ขาดแคลนบุคลากรทางการแพทยŤ ระบบ 
Telemedicine และการวิเคราะหŤภาพถŠายทางการแพทยŤดšวย AI ไดšเพิ่มโอกาสใหšประชาชนเขšาถึง
บริการสุขภาพที่มีคุณภาพไดšมากยิ่งขึ้น ซึ่งการนำ AI มาใชšในอุตสาหกรรมการแพทยŤของไทยยังเปŗด
โอกาสใหมŠ ๆ เชŠน การพัฒนานวัตกรรมทางการแพทยŤ การเรŠงกระบวนการวิจัยและพัฒนายา การ
สรšาง Health Tech Startups และการสนับสนุนการจัดการวิกฤตสุขภาพ เชŠน การระบาดของโควิด-
19 ผŠานการวเิคราะหŤขšอมูลขนาดใหญŠ (Big Data) เพื่อการวางแผนและตัดสินใจเชิงนโยบายท่ีแมŠนยำ
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้ AI ยังชŠวยสรšางผลิตภัณฑŤและบริการใหมŠที่ตอบโจทยŤความตšองการเฉพาะบุคคล 
เชŠน แอปพลิเคชันสุขภาพและการประยุกตŤใชšขšอมูลพันธกุรรมในการรักษา อยŠางไรก็ดีประเทศไทยยัง
ตšองเผชิญกับความทšาทายในการปรับใชš AI เชŠน การขาดแคลนบุคลากรผูšเช่ียวชาญ โครงสรšางพ้ืนฐาน
ทางเทคโนโลยีท่ียังไมŠเพียงพอ และปŦญหาความเปŨนสŠวนตัวของขšอมูล การพัฒนานโยบายท่ีเหมาะสม 
การสŠงเสริมความรŠวมมือระหวŠางภาครัฐและเอกชน และการลงทุนในโครงสรšางพื้นฐานจะเปŨนกุญแจ
สำคัญในการขจัดขšอจำกัดเหลŠานี้ เพื่อผลักดันใหšอุตสาหกรรมการแพทยŤของไทยกšาวหนšาและสามารถ
แขŠงขันในระดับสากลไดšอยŠางย่ังยืน และ AI มีบทบาทสำคัญในการเพิ่มความแมŠนยำในการวินิจฉัยโรค 
เชŠน การตรวจมะเร็งหรือโรคหัวใจจากภาพถŠายรังสี ลดตšนทุนผŠานระบบอัตโนมัติ เชŠน Chatbots 
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และการบริหารขšอมูล สนับสนุนนวัตกรรม เชŠน การพัฒนายาและว ัคซ ีน และชŠวยวางแผน
ระดับประเทศผŠานการจัดการทรัพยากรสุขภาพในเชิงยุทธศาสตรŤ AI จึงไมŠไดšเปŨนเพียงเครื่องมือท่ีชŠวย
เพิ่มประสิทธิภาพ แตŠยังเปŨนแรงขับเคลื ่อนที่สำคัญในการสรšางความยั ่งยืนในระบบสุขภาพและ
ยกระดับมาตรฐานการดูแลสุขภาพของประชาชนในประเทศไทย 
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